PICTURE GmbH und ekom21 vereinbaren Zugang zur
PICTURE-Prozessplattform

Hessische Kommunen konnen die PICTURE-Prozessplattform und beglei-
tende Dienstleistungen ab sofort ohne eigene Vergabe und zu vergiins-
tigten Konditionen beziehen.

Miinster/GieB3en, 17.06.2026 - Die PICTURE GmbH und ekom21, das kommunale Gebietsrechenzentrum in
Hessen, haben eine Vereinbarung unterzeichnet. Damit erhalten hessische Kommunalverwaltungen ab so-
fort die Moglichkeit, die PICTURE-Prozessplattform sowie begleitende Dienstleistungen ohne eigene Vergabe
und zu verginstigten Konditionen zu erwerben.

Die Vereinbarung schafft einen einfachen Zugang zu professionellem Prozessmanagement fuir die kommu-
nale Ebene in Hessen. Ziel ist es, Verwaltungen dabei zu unterstiitzen, ihre Organisationsgestaltung systema-
tisch weiterzuentwickeln und daraus konkrete Schritte fiir Digitalisierung und Modernisierung abzuleiten.

Im Mittelpunkt steht dabei ein Ansatz, der organisatorische Veranderung und Digitalisierung eng miteinan-
der verbindet. Prozesse werden nicht nur dokumentiert, sondern als Grundlage genutzt, um Strukturen zu
verbessern, Ablaufe zu vereinfachen und Digitalisierung gezielt voranzubringen. Die Zusammenarbeit mit
ekom?21 starkt diesen Weg und macht ihn fiir hessische kommunale Verwaltungen leichter zuganglich.

Zugleich integriert die PICTURE-Prozessplattform inzwischen vielfdltige KI-Funktionen im Kernprodukt. Dazu
gehdren unter anderem die Kl-basierte Erstellung und Beschreibung von Prozessen sowie die Kl-basierte
Identifikation von Optimierungspotenzialen in Prozessen. Kommunalverwaltungen erhalten damit zusatzli-
che Unterstlitzung, um Verbesserungsmaoglichkeiten schneller zu erkennen und Prozessarbeit wirksam mit
Digitalisierungsvorhaben zu verbinden.

Besonders pragend fiir die Kooperation ist die gemeinsame Uberzeugung, dass der Weg zur Digitalisierung
Uber belastbare organisatorische Grundlagen fiihrt. Gerade die Entwicklung von der Prozesssicht hin zu ech-
ter organisatorischer Veranderung und Digitalisierungskompetenz ist aus Sicht beider Partner ein wesentli-
cher Hebel fir zukunftsfahige Verwaltungen.

»Mit der Vereinbarung schaffen wir fiir hessische Kommunen einen deutlich einfacheren Zugang zu einer er-
probten Losung fiir Prozessmanagement und Organisationsentwicklung. Besonders wichtig ist uns dabei,
dass Prozesse nicht isoliert betrachtet werden, sondern als Ausgangspunkt fiir konkrete Veranderung und
moderne Digitalisierung genutzt werden kdnnen”, sagt Dr. Lars Algermissen, Geschaftsfiihrer der PICTURE
GmbH.

Mit der neuen Vereinbarung wollen die PICTURE GmbH und ekom21 dazu beitragen, dass Kommunen in
Hessen organisatorische Herausforderungen schneller, strukturierter und wirtschaftlicher angehen kénnen.

Interessierte Kommunen aus Hessen kénnen sich bei Interesse direkt an die ekom21 (Support-digitalisie-
rung@ekom?21.de) oder an die PICTURE GmbH (kundengewinnung@picture-gmbh.de) wenden.

Weiterfiihrende Links:

=  www.ekom?21.de
= https://www.picture-gmbh.de/prozessplattform/
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Uber ekom21

Die ekom21 begleitet die hessischen Kommunen auf ihrem Weg in die digitale Zukunft. Als Full-Service-IT-
Dienstleister bieten wir alles aus einer Hand: IT-Losungen und Produkte, Beratungsleistungen und unser ei-
genes BSl-zertifiziertes Rechenzentrum. Und das seit 1970.

Als Teil der kommunalen Familie sprechen wir dieselbe Sprache, haben denselben Hintergrund und teilen
dieselben Werte wie unsere Kunden. Partnerschaftliche Zusammenarbeit, Sicherheit und prozessoptimierte
Losungen stehen fir uns an erster Stelle. Wir machen die Verwaltung einfacherer, sicherer und effizienter.
Damit erleichtern wir die Arbeit in den Kommunen und schaffen Lebensqualitat fiir die Menschen mit smar-
ten Losungen und digitalen Dienstleistungen.

Uber die PICTURE GmbH

Die PICTURE GmbH ist ein mittelstandisches, inhabergefiihrtes und unabhangiges Unternehmen mit Sitz in
Minster (Westfalen), das sich mit einem Team aus Uber 60 Branchen- und Methodenexperten/-innen und
einem umfangreichen Lésungsportfolio auf Organisationsgestaltung und Prozessmanagement im &ffentli-
chen Sektor spezialisiert hat.

Seit Grindung im Jahr 2008 haben wir deutschlandweit Giber 350 Kundenprojekte erfolgreich umgesetzt. Wir
bieten mit der Kombination aus erfahrenen Mitarbeitenden, selbst entwickelten und betriebenen Software-
werkzeugen, einem Schulungsprogramm sowie einem umfangreichen Werkzeugkoffer aus Methoden, Inhal-
ten und Hilfsmitteln alle Bestandteile zur Probleml&sung aus einer Hand, was in dieser Form einmalig fiir den
offentlichen Sektor in Deutschland ist.

Mit der PICTURE-Prozessplattform stellt das Unternehmen die fiihrende Lésung fiir Prozessmanagement im
offentlichen Sektor bereit, um Prozesse zu erfassen, zu analysieren und fiir Verbesserungen sowie Digitalisie-
rung nutzbar zu machen. Die Plattform umfasst auch Kl-gestiitzte Funktionen, etwa zur Erstellung von Pro-
zessbeschreibungen und zur Identifikation von Optimierungspotenzialen.

Pressekontakt

PICTURE GmbH
Katja Spenrath
Friesenring 32 | 48147 Muinster

Tel: 0251 131 2379-42
E-Mail: spenrath@picture-gmbh.de
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