Mihlenkreis
MINDEN-LUBBECKE

Kinder- und Jugendgesundheitsdienst
Digitalisierung am Beispiel der Einschuluntersuchung
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Einschuluntersuchungen (ESU)

= Einladungen erfolgen nach Geburtsdatum

= Sondertermine (HP, i-Platz, IFF, gemeldete Kinder von Eltern, GS und Kita)...werden vorab aussortiert
= 350 Einladung werden versandfertig in 2 min. erstellt

= Versand als Serienbrief Giber externe Versandstelle

= Sorgeberechtigte buchen Termin zur Einschuluntersuchung

= Anamnesebogen wird online ausgefullt

= Ein Anschreiben mit mehreren Auswahlmoglichkeiten

= Versendung per Mail nach aktiver Zustimmung der Sorgeberechtigten moglich

= 3 Untersuchungsstandorte stehen zur Verfiigung
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Vorbereitung der Einschuluntersuchung (ESU)

= Schulpflichtige Kinder werden Uber das KRZ bereitgestellt und abgerufen

(Mitte August->
Name, Vorname, Geb. Datum, Adresse, Sorgeberechtigte, zustandige

Schule nach Wohnort)

= Kinder werden in die Fachanwendung importiert, eine ID wird dabei
automatisch vergeben

= Jedem Kind wird ein Passwort mit dem Passwort-Generator zugeordnet

(Verwechselung von Buchstaben I-I-O-0)
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Einladungen liber Fachanwendung versenden

YW _] Do e . . g e H H .Y Y. YW Y HF_ W LT T

1 Ladungen fir die Einschulungsuntersuchungen drucken R

Hier konnen Sie auswahlen, fiir wieviele Kinder Sie nun eine Ladung erstellen méchten.
""""""" GUcheckup sucht dann die altesten Kinder heraus, die noch keine Ladung erhalten haben.

_____________ Wenn Sie die Ladungen fur alle Kinder aus einem bestimmten Wohnort erstellen méchten, o
1PP| unabhéngig davon, wieviele Kinder dort wohnen, lassen Sie das Feld fiir die Anzahl Kinder ile
leer und tragen nur den gewitlinschten Ort ein.

licle
Anzahl Kinder, fir die Sie jetzt eine Ladung erstellen mochten: I

------------- Nur die Kinder mit Wohnort:

| Groras ok Abbruch ‘
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-Einladung mi

t Moglichkeit der Termin
-Anamnesebogen uiber QR-Code ausfii

UTRERIIL
Miihlenkreis
MINDEN-LUBBECKE
Der Landrat

A&n die Sargeberechbigten van A

. 3 B
Matthias Rose 3
Portastrasse 13

L
Gesundhaitsamt
Kinder- und
32475 Minden Jugendgesundheitsdienst
Frau Farnandes Srand
Tel 0571 / 507 28010

Herr Rase
Tel: 0571/ 807 28011

Fa: 0572/ 807 380-10 / 11
kjgd @minden-lusbhecke de

27.00.2023
Sehr geshrte Eftarn,

sehr geehrte Sorgeberachtizts,

&5 ist soweit: Ihr Kind Matthias kommt bald in die Schule!

wor dizsem Tag findet fir jedes vorschulkind die Einsc hung durch das

statt.

Diz Schuluntersuchung ist in zlizn nim vorgestl und daher Pflicht

Bei der Einschulungsuntersuchung wird die Schulreife Ihres Kindes mittels Entwicklungsdisgnostik
ermittk, 50 sall hersusgefunden werden, ob s in sinem Bereich besonders Unterstiitzung oder
Férderung bedarf, £5 werden dabei uniter anderem kérperiiche, sprachliche und geistige Fahigksiten
des kindes beriicksichtigt.

sis haben die Méglichkeit s2lber online einsn Tarmin, unabhangig vom wohnort, zur Einschulungsunter-
suchung an folgenden Standorten zu buchen:

Minden: Gesundhzitsamt, Gebiuds €, Zimmer 1, Portzstraliz 13, 32423 Minden
Espelkamp: Amt proArbeit, Trakehnerstr. 8, 32330 Espelkamp
Petershagen/Lahde: Amt proArbeit, Bzhnhof Str. 62, 32468 Petershagen-Lande
Bad Heinrichstr. 23, 32545 Bad Oey

wenn méglich, scllte nur eine erwachsene Person das Kind beglsiten. Ausnahmen sind Obersstzer und
Geschwisterkinder, dis nicht andzrs betreut wardzn kénnen

sellz ihr kind oder die Begleitparson Erkiltungssymprome haben, nehman sie bitte Kontakt 2u uns auf.
Wir gzben Ihnen gerne einen neuen Untersuchungstermin

-bitte wenden g i

I5tIdhir.:

1. TERMINBUCHUNG:

Bitte buchen Sie onling einen Termin zur Einschulungsuntersuchung unter folgendem QR Code:

Ihr Aktenzeichen fir diz Online-Terminbuchung:
052200058

WICHTIG: Nach der Anfrage bekommen Sie eine
Riickantwort per Mail, in der Sie den Termin
bestitigen miissen!

In der Bestatigung erhalten sie einen Link, mit der
anfahrt zum Untersuchungsort.

buchung uber QR-Code
libar

=Smart CX

2. ELTERMFRAGEBOGEM:

Zur Untersuchung benétigen wir einen Eiterniragebogen, den Sie online ausfillen kénnen
Der Fragebogen ist unter folgendem aR-Code sbrufbar:

Ihre perséniichen Zugangsdaten lauten:
1D:- 052200053

Passwort: Matthias

3. UNTERLAGEN:

Bringen Sie bitte am Tag der Untersuchung
folgende Unterlagen mit:

1. gelbes Untersuchungsheft vom Kinderarzt

2. Impfpass des Kindes

3. Elternfragebogen, sofern Sie &5 nicht online ausge-
fillt haben

Falls Sie thr Kind nicht zur Einschulungsunter-
suchung begleiten kinnen, bitten wir Sie,

der Begleitperson gine unterschrisbene formiose
vollmacht mitzugeben.

als gesetzlicher Vertreter denken Sie bitte an ginen
Nachweis.

Mit freundlichem Gruk

Ihr Team vom Kinder- und Jugendgesundheitsdienst

Kreis Minden - Liibbecke Einschulungsuntersuchung intern

Dienstleistung Reservierung
Dienstleistung wahlen Bestatigung der Reservierung

Bitte Dienstleistung wihlen

Einschulungsuntersuchung Bad Oeynhausen

Einschulungsuntersuchung Espelkamp

Einschulungsuntersuchung Minden

Einschulungsuntersuchung Petershagen
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Terminbestatigung

Miklenkeeis
MINGEN-LUBBECKE

Sehr geshrter Sorgeberechtigter des Kindes Matthias Rose,
wir bestatigen Thre Terminbuchung zur Einschulungsuntersuchung fiir den 18.10.2023 um 12:00 Uhr.

Adresse:
Portastr. 13
32423 Minden

Bitte melden Sie sich zur Anmeldung im Erdgeschoss des Gesundheitsamtes (Gebaude C) Zimmer 1. |

Uber diesen Link kommen Sie direkt zur Anfahrisbeschreibung

Sie kinnen Ihren Termin nicht wahrmehmen?
Stornieren Sie Thren Termin hier.

Mt freundlichen GrilBen

Portastr. 13 - 32423 Minden
Webseite: wwrw minden-luebbecke.ds

E-Mail: kjgd@minden-luebbecke.de
Tel-Nr.: 0571 307 28010/ 11

| .

Smart CTh "Ereis hinden Libbacks'
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Anfahrtsbeschreibung liber Google Maps
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Terminerinnerung per Mail, 48 h vor Termin

Mihlenkreis
MINDEMN-LUBBECKE

Sehr geehrter Herr Rose,
hiermit mochten wir Sie an Thren Termin am 03.07.2023 um 11:00 Uhr mit der Terminnummer 101 ennnern.
Standort: Gesundheitsamt Petershagen

Sie haben folgende Dienstleistungen ausgewahlt:
1x Emschulungsuntersuchung Petershagen
Bitte beriicksichtigen Sie die Hinweise zum Vorgehen vor Ort aus Threr Terminbestitigung.

Sie kénnen Thren Termin nicht wahrnehmen?
Stornteren Sie Thren Termin hier.

Mit freundlichen Griilflen

Bahnhofstr. 62 - 32469 Petershagen
Webseite: www.minden-luebbecke de
E-Mail: kjod@minden-luebbecke.de
Tel.-Nr.: 0571 807 28010/11

Smart CIM Ereiz hMinden Libbecke'
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Moglichkeit der Terminstornierung im Buchungsportal

CALENDAR

Status Termin “*  Termindauer Terminnummer Standort Anrede Vorname Name E-Mail Telefon Dienstleistung Bemerkung Aktionen
v aktivieren
(m] 25052022 GCesundheitsamt 1x Einschulungsuntersuchung Mindsn
30 104 Frau 17002604 i
Reserviert 0200 Minden 24062016 Petershagen 4 T
W  absagen
v aktivieren
] 25052022 Gesundheitsamt 1x Einschulungsuntersuchung Minden
30 1 Fi 212001589 Bearbeits
Resenjiert 0930 Minden ey 24.09.206 Minden @ Bearbeiten
B  absagen
v aktivieren
] 25.052022 Cesundheitsamt 1x Einschulungsuntersuchung Mindsn .
Reserviert 1100 i 102 Minden Frau 24092016 Hille 212001520 | EEEE
[} absagen
v aktivieren
] 25052022 Cesundheitsamt 1% Einschulungsuntersuchung Minden
30 103 H. 212001940 j
Angefragt T30 Minden ol 2812 2015 Minden @ Bearbeiten
B absagen
v aktivieren
m] 25052022 Gesundheitsamt 1 Einschulungsuntersuchung Mindsn ,
Reserviert 1200 i 106 Minden Herr u 13.09.2016 Bad Oeynhausen 1001485 R Gearhelten
[ absagen
+  aktivieren
m] 25052022 Gesundheitsamt 1x Einschulungsuntersuchung Mindsn .
Reserviert 1430 i 108 Minden Herr 11072016 Minden Z1z001e38 @ Bearbeten
[ absagen
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Import der Termine in die Fachanwendung

= Taglicher Import der gebuchten Termine

= Auswertungsmoglichkeiten in der Fachanwendung - Ladung erstellt
- gewahlter Termin
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Elternfragebogen

06.02.2024

Miihlenkreis
MINDEN-LUBBECKE

Online-Fragebogen zur
Einschulungsuntersuchung

v u

Login

Identifikationsnummer *

|

Passwort *

|

* Es handelt sich um eine Pflichtangabe.

|& Zum Anfang ‘ ‘ & Zuriick % Abbruch

- Weiter
J» Zwischenspeichern

Datenschutzerkldrung  Erkldrung zur Barrierefreiheit Impressum  Erstellt mit Form-Solutions Antragsmanagement
KFAS_KML_53 3

Muhlenkreis Minden-Lubbecke
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Automatische Ubernahme der Daten in das Programm

3. Nimmt das Kind Medikamente? l)a _x||Gummibarchen ﬂ 5. bisherige Behandiungen / MaBnahmen
4. MaBnahmen, Vorbefunde, Diagnosen v Sprachtherapie/Logopadie | ﬂ
¥ Sehstdrung [~ Allergie [~ Diabetes mellitus ¥ Unruhe/Konzentr. [~ Ergotherapie | ﬂ
[~ Harstérun ¥ Neuroderm. [~ Herzfehler ¥ Sprachauffalligkeiten
“g i o “p i i . v Krankengymnastik | ﬂ
[~ Paukenrdhr. I+ Asthma [~ Allergische Rhinitis I~ Angstlichkeit
¥ Wirbelsaulenleiden I Epilepsie ¥ Einnassen IV Erziehungsberatung | ﬂ
[~ andere ﬂ v Psychotherapie |bei Bedarf ﬂ
. - [ Heilpadag. Behandl. | IFF | ﬂ
(1*) Juckender Hautausschlag wihrend der letzten 12 Monate? Nein -
L - ™ Sozialpad. Zentrum | ﬂ
Wegen Neurodermitis in @rztlicher Behandlung? Nein -
| Sonstige | ﬂ
{2*) Pfeifende oder keuchende Gerausche in den letzten 12 Monaten? Hein -
Wegen pfeifender oder keuchender Atmung nachts aufgewacht? Nein h 6. Vorgeschichte des Kindes
Pfeifende oder keuchende Atemgerausche nach Anstrengung? Ja h Spontangeburt  |Ja hd Friihgeburt | Nein :" SW| 40
War das Kind dadurch in seinen Aktivititen eingeschrankt? mittelstark < Kaiserschnitt Nein :|' Geburtsgewicht 3500 g
i o ; . - Probleme bei der Geburt? Mein =
{3*) Gleichzeitig Niesanfalle und laufende oder juckende Nase ohne Erkaltung? Ja - | ﬂ
War das Kind dadurch in seinen Aktivititen eingeschrankt? wenig v )
Krankenhausbehandlungen / Aufenthalt in Reha oder Kur?
Einschrankungen: | ﬂ lia ﬂ
Wegen allergischen Schnupfens in arztlicher Behandlung? Ja hl
= L of L 7. Wurdegestilt? |1 Wielange? |X
12. Kann das Kind alleine schwimmen? |Ja (mit Schwimmhilfe) ﬂ 8. Entwicklung des Kindes
Hates ein Schwimmabzeichen? s - ohne Hilfe laufen mit IW Monaten
) tags u. nachts sauber mit IH Monaten
13. Fahrrad fahren ohne Stitzrader? Mein ~ » TR 'ﬁ e
Sprachauffalligkeiten mit 5 J. i
| Wi
] it
a.'-p‘.“)”‘*ﬁ Ok Abbruch ‘ Impfungen, Vorsorge |
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Online Einreichung von Dokumenten

Online-Fragebogen zur Einschulungsuntersuchung

Dokumente einreichen und Versand

Bitte wahlen Sie im Feld 'Ich bin aus Griinden der Nachhaltigkeit mit der Versendung der Mitteilung an die Grundschule, sowie der
Kopie der Mitteilung und eventuelle Untersuchungsempfehlungen bei Auffalligkeiten eines von uns durchgefiihrten S5eh- und
Hortestes an die Eltern/Erziehungsberechtigten per E-Mail einverstanden.' eine Option aus.

Ich bin aus Griinden der Nachhaltigkeit mit der Versendung der Mitteilung an die Grundschule, sowie der Kopie der Mitteilung und
eventuelle Untersuchungsempfehlungen bei Auffdlligkeiten eines von uns durchgeflhrten Seh- und Hértestes an die
Eltern/Erziehungsherechtigten per E-Mail einverstanden. *

]ch stimme zu

0 Ich stimme nicht zu

_ [ Ich méchte noch Dokumente / Befunde ginreichen.

* Es handelt sich um eine Pflichtangabe.

= Weiter

|& Zum Anfang ‘ ‘ & Zurick % Abbruch & Zwischenspeichern

Datenschutzerkldrung  Erklarung zur Barrierefreiheit  Impressum  Erstellt mit Form-Solutions Antragsmanagement
KFAS_KML_533_05
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Direkte Umwandlung eines Uploads in PDF

* I—‘l 4 AUsschneiden x % Meues Element = ;] Offnen EAHES auswihlen

w.| Pfad kopieren : -‘f] Einfacher Zugriff - Eearbeiten Michts auswidhlen
An Schnellzugriff Kopieren Einflgen Verschieben Kopieren Ldschen Umbenennen Meuer Eigenschaften
anheften &] Verknidpfung einfdgen nach nach - Ordner - DDAuswahI umkehren
Zwischenablage Organisieren Meu Offnen Auswihlen

06.02.2024

7r Schnellzugriff

B Desktop
; Downloads

B

=

v P » Dieser PC » daten (\\minden-luebbecke.de\dfs) (Q:) » AMTI3 » ARG3 » JU_ARZT » KIGD Befunde » KFRAS KML_533 (4-2eABTrPS

Mame Anderungsdatum Typ GroBe

™ Bildanlagen_KFAS_KML_533_04-2eABTrPS... 26.10.2022 1

[

134 PDF Document 213 KB

£t

Dokumente

Bilder

Anamnese

Anamnese Bgen Mail Eingang
#Vorlagen Mail oder M5

# Termin Zuordnung MFEA
Datensatze

Scan

#ESU

KJGD Befunde

% % % % W W W N N W W

Auswertung Zufriedenheitsbdgen

FeRo Prazentation KJGD

P T R U [ SO
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Virtuelles Wartezimmer

06.02.2024

».08.2007 28.04.2022 :. . .- .-

LDE_Z N4E (95 NQ 9N94 (94 N9 N9 nA A 2nN99 nA nA ana99 N —ae .ﬂ.g\trid Llndg
i[]gz i Edu Testkind in die Wartezimmerliste aufnehmen £3 IWIEhEﬁ
5.03.2 usberge
I[]EZ Uhrzeit 1221 Uhr mschme
y04y  Wartezimmer 20 S W Ho
.07.1 bzzischul
.05.1 =" }s Eisbery
3.05.1/ ymnasiur
;[]52 ......................................
.10.1 | Schule
|_[]22 ......................................
5.12.2( 5] Lllaei tkampsch
1o 5l ,Fxtj}ﬁ‘*f;‘f oK Abbruch Wicha
).04.2 trpohlsch
3.04.2009 31.10.2014 4 GS Windheim
1.04.2001 09.10.2006 6 Schule fiir E, Mi
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Digitale Seh- und Hortest Erfassung in den Datensatz des Kindes

N

*Herkdmmliche Mitarbeit des Kindes Ohne Mitwirkung des Kindes
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Direkte Eingabe der Untersuchungsergebnisse mit IPad
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Formulare/Anschreiben in der Fachanwendung

ﬂ Formular drucken 52

Welche Formulare méchten Sie ausgeben? -
ESU_Einladung Online Terminauswahl

ESU Mitteilung per Mail

ESU_Mitteilungen per DocBridge

ESU_Noch keinen Termin genommen

ESU Arziliches Gutachten DocBridge

ESU Arztliches Gutachten Mail

ESU Plus_Einladung

ESU Sopess Doku

ESU Doku ST Einrichtungen
Gesundheitsvorsorge

ESU_Elternfragebogen

Anschreiben mit Auswahl

Anschreiben freier Befund

WNV Befund

Entbindung Schweigepflicht

ESU_Einladung Minden Termin und Fragebogen
ESU_ Einladung Petershagen Terminvergabe
ESU_ Einladung Espelkamp mit Terminvergabe und Fra
Terminbescheinigung

SEK Einladung

-
Ft TP -y (R TRPRRIY | ol ol I O Y [ 4

Drucken Abbruch
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Wy gy !

Kreis Minden-Lidbbecke | Postfach 2580 | 32382 Minden

06.02.2024

Miihlenkreis
MINDEN-LUBBECKE

Der Landrat

An die Eltern und Sorgeberechtigten des Kindes
i ddisd
\fA84

Matthias Rose
Portastrasse 13
Gesundheitsamt
32425 Minden Kinder- und
Jugendges)

e
2423 Minden

Frau Fernandes Brand
Tel.: 0571 / 807 23010

Herr Rose

ZUR VOLAGE BEIM Wiahlen Sie ein Element aus. Tel: 0571 / 807 28011

[Befundruckmeldung fir die Praxis siehe Rickseite] Fax: 0571/ 807 38010

kigd@minden-lusbbecke.de

27.09.2023

Sehr geehrte Eltern, sehr geehrte Sorgeberechtigte,

Ihr Kind Matthias wurde am Klicken oder tippen Sie, um ein Datum einzugeben. durch das
Gesundheitsamt Minden-Libbecke untersucht.

Es wurde eine Auffilligkeit Wahlen Sie ein Element aus. festgestellt, — —

Bitte machen Sie fir Ihr Kind einen Termin beim Wihlen Sie ein Element aus. und legen Sie dort
dieses Schreiben vor.
Alles Weitere wird mit Ihnen in der Praxis besprochen.

Mit freundlichen Grilken
Im Auftrage:

Mitarbeiter auswahlen

Ausfuhrliche Informationen zum Catenschutz
finden sie auf der Intarnetssite:

Muhlenkreis Minden-Lubbecke

Wahlen Sie ein Element aus.

KINDERARZT/HAUSARZT
LZAHNARZT

HALS-, NASEN-, OHRENARZT
AUGENARZT

| September 2023 b
Mo Di Mi Do Fr 5a 50

d
28 29 30 3 1 2 3

4 5 6 7 8 9 10
11 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26[ 27] 28 29 30

m

Heute

Wihlen Sie ein Element aus.

beim Hértest

beim Sehtest

in der Kérperhaltung
im BMI

in der Entwicklung
an den Zihnen

im Impfstatus

Wahlen Sie ein Element aus.

Kinderarzt -Arztin/Hausarzt - Arztin

Zahnarzt / Zahnérztin
Hals-,Nasen-, Ohren Arzt / Arztin
Augenarzt [ Augendrztin

Sandra Fernandes Brand und Matthias Rose

Folie
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28



06.02.2024

Muhlenkreis Minden-Lubbecke

An den behandelnden Arzt/Arztin

mit der Bitte um Uberlassung eines kurzen Befundberichtes.
[zerne per Mail oder Fasx)

(Stempel der Arztpraxis)

Kreis Minden - Libbecke

Die Landratin

-Kinder-und Jugendgesundheitsdienst-
Paortastr. 13

32423 Minden

Rickantwort fur das Kind:

«VORNAME» « NAME» « GEBTAG»

Bei dem o.g. Kind wurde folgendes festgestellt und veranlasst:

Einverstandniserkldrung:

Mit der Obermittlung der Behandlungsdaten und Befunde meines/unseres Kindesan den Kinder-
und Jugendgesundheitsdienst des Kreises Minden-Libbecke binich/sind wir einverstanden.

Ort, Datum Unterschrift des/der Erziehungsberechtigten

O

o]

s
L

Sandra Fernandes Brand und Matthias Rose
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Aufnahmedatum:

Name:

Vorname:
Geburtsdatum:
Geburtsland:
Staatsang.:
Strafle / Hausnr.:
PLZ/ Ort:

Telefon:

E-Mail:

Sorge-
berechtigte
Personen:

Geschwister

Anzahl: |1—

|09_09_2009 PW: IMatthias

¥ Auskunftssperre IK—

lRose

|Matthias

|16.01.2017 6 Jahre 9 Monate

[Haiti o] Geschl. W

|staatenios/nicht beka g |

|Portastrasse |13

|32425 IMinden

|O571 80728011

v Zustimmung E-Mail Versand
|m_rose@minden-luebbecke_de

1 |Fernandes Brand, Sandra

%]
<
[s=]
=
LI

L

aa

BRSNS

Kinderarzt | Hausarzt

Hausarzt Dr Z-Alt Sommer

keine Anga Dr. Z-Alt Dogramaci

L

pik

weggezogen/abgemeldet ¥

Team Arztin [ Arzt:

SMA:

LNES

|Rose

==

06.02.2024

Muhlenkreis Minden-Lubbecke

Versendung der Dokumente per Mail

Sandra Fernandes Brand und Matthias Rose
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Auswahl d

06.02.2024

er Dokumente zum Versenden

Bei Bedarf konnen Sie hier die Dokumente wihlen, die Sie mit der E-Mail als Anhang versenden méchten.
Dazu markieren Sie bitte das Formular in der ersten Spalte der Tabelle (z.B. mit einem Doppelklick auf die Tabellenzeile).

er Mail

Datum Dokument Sachb. =l
13.042023 |ESU_Schularztliche Gutachten El-Hilali |
16.08.2023 |Anschreiben freier Befund Fe/Ro

07.09.2023 |WNV Befund

Fernandes Brand

29092023 |ESU_Mitteilungen Untersuchungen

Fernandes Brand

QIR

Muhleakreis
MINDEN-LUBBECKE

Gesundheitsamt

Teamkoordination

L - (sl . 1] " > -

0 Calibri(1- |12 - A Eii :’.@ mJ [ *? [> Nachverfolgung .’
= - g . 5 ! Wichtigkeit: hoch -
infigen - F K u 3. . ressbucl amen atei ement Signatur ice-
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Mit freundlichen GriiRen |
Sandra Fernandes Brand

Kreis Minden-Liibbecke
Kinder- und Jugendgesundheitsdienst

32423 Minden, Portastr. 13

Telefon: 0571/ 807-28010

Telefax: 0571 / 807-38010

E-Mail: s.fernandeshrand @minden-luebbecke.d

Folgen Sie uns auf:

Karriere im Mihlenkreis;

Internet:  www.minden-liibbecke.de

w.minden-luebbecke.de/karriere
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Zufriedenheitsabfrage per Mail oder SMS

- anonymisiert

06.02.2024

H - Einschulungsuntersuchung Zufriedenheit / Feedback - Nachricht (HTML)

Datei Nachricht Einfigen Optionen formatieren Uberpriifen Entwurf Layout

Keine E-Mail-Infos treffen zu.

kjgd@minden-luebbecke.de
Betreff Einschulungsuntersuchung Zufriedenheit / Feedback

B '

Mishlenkreis
MINDEN-LUBBECKE

Liebe Eltern. liebe Sorgeberechtigte,
Thre Meinung ist uns Wichtig!

Wir bitten Sie um 1 Minute Threr Zeit. Dabei ist uns Ihre ehrliche Meinung und Thre offene Kritik wichtig. Wir wiirden uns sehr freuen, wenn Sie uns folgende Fragen beantworte wiirden —
selbstverstindlich ist diese Befragung anonym.

Wichtig ist es zum Schluss auf Einreichen zu driicken.

https://www.minden-luebbecke.de/service/esu_feedbackbogen

Mit freundlichen GriaRen

Das Team vom Kinder- und Jugendgesundheitsdienst

Portastr. 13
32423 Minden
kigd@minden-luebbecke de
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Digitale Auswertung der Zufriedenheitsbogen

06.02.2024

Auswertung der Zufriedenheitsbogen 23/24

Wie zufrieden waren Sie mit Wartezeiten und Terminenvergabe ?

Sehr zufrieden Okay
Organisation/ Planung der Termine: 238 24
Flexibilitat bei der Terminvergabe: 193 (it}
Wartezeit vor der Untersuchung: 230 27
Wie beurteilen Sie das Fachpersonal?

Sehr zufrieden Okay
Kompetenz: 238 22
Freundlichkeit/Einfihlsamkeit/Zuwendung: 246 15
Aufkldrungs-finformationsbereitschaft 234 26

Wie beutrteilen Sie Aussehen und Ausstattung der Untersuchungsrdume ?

Sehr zufrieden Okay
Gestaltung der Untersuchungsraume : 154 103
Sauberkeit/Hygiene : 233 29
Informationsmaterial: 146 105

Muhlenkreis Minden-Lubbecke

Nicht zufrieden

Nicht zufrieden
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Wo fanden die Abfragen statt?

Minden
Espelkamp
Petershagen

Bad Oeynhausen
Liibbecke
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als Diagramm

06.02.2024
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Wie zufrieden waren Sie mit Wartezeiten und

991 980

Terminvergabe ?

W Organisation/ Planung der Termine:

[ Flexibilitat bei der Terminvergabe:

M Wartezeit vor der Untersuchung:

294
124 119
N

SEHR ZUFRIEDEN OKAY NICHT ZUFRIEDEN

Wie beurteilen Sie das Fachpersonal?

1200
1021 1048 1002

1000 =—
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400
0

SEHR ZUFRIEDEN OKAY NICHT ZUFRIEDEN
B Kompetenz: [ Freundlichkeit/Einflihlsamkeit/Zuwendung: M Aufklarungs-/Informationsbereitschaft
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Welche Programme benutzen wir?

* GUCheckup (Software fiur den schularztlichen Dienst)
= Smart CX (Software fur Terminbuchung)

* Form —Solutions (elektr. Formularsystem fiir Behorden )
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Die Digitalisierung des KIGDs
im Kreis Minden-Lubbecke

Das Beispiel der Einschuluntersuchungen
01.03.2024

Anmeldung: Mail an
kjgd@minden-luebbecke.de
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